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لجمعيةالبناء التنظيمي والتأسيس ي ل: المجال

تشكيل وتوعية أعضاء الجمعية العمومية •
اسيةومجلس الإدارة وتعيين الإدارة التنفيذية الأس

ساب ح–رقم وطني–ترخيص)التراخيص القانونية •
(التراخيص الأخرى –حساب بنكي–التأمينات

مسئولية التنفيذالمشاريع والبرامج والانشطة

.لجنة التأسيس
.الإدارة العليا



التأسيس القانوني : المبادرة
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لجمعيةالبناء التنظيمي والتأسيس ي ل: المجال

الملاحظة /القياسآليةالمسؤولةالجهةةالمستهدفالقيمة(KPI)الأداءمؤشرالبرنامج /النشاط

التأسيسمحضر–العضويةسجلالتأسيسلجنةعضوًا10الجمعيةفيالمُسجلينالأعضاءعددالعموميةالجمعيةتشكيل

الأعضاءحضور–الاجتماعاتتقاريرالتأسيسلجنةلقاءات 3المنفذةالتعريفيةاللقاءاتعددالإدارةمجلسأعضاءتوعية

الذاتيةالسير–التعيينقراراتالعلياالإدارةمناصب 3المعتمدةالقياديةالمناصبعددلأساسيةاالتنفيذيةالإدارةتعيين

الرسميةالجهاتإشعارات–التراخيصصورالتأسيسلجنة%100اتالمتطلبمنالمُستخرجةالتراخيصنسبةةالقانونيالتراخيصإصدار

الحسابكشف–الحسابفتحإشعارالعلياالإدارةحساب3الفعالةالبنكيةالحساباتعددالبنكيالحسابفتح

الرسميالتسجيلإشعارالعلياالإدارةبنجاحالتسجيلتميةالاجتماعالتأميناتنظامفيالتسجيلحالةناتالتأميفيالجمعيةتسجيل



وني التأسيس القان: المبادرة
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لجمعيةالبناء التنظيمي والتأسيس ي ل: المجال

ازنسبة الانجي المنجز الفعلالمستهدفيذوقت التنفالبرنامج /النشاط

%100أعضاء 10أعضاء 10الربع الأولتشكيل الجمعية العمومية

%100لقاء 3لقاءات 3الربع الأولالإدارةمجلسأعضاءتوعية

%100مناصب 3مناصب 3الربع الأولساسيةالأالتنفيذيةالإدارةتعيين

%100%100%100الربع الأولالقانونيةالتراخيصإصدار

%100حساب3حساب3الربع الأولالبنكيالحسابفتح

%100التسجيلتمالتسجيلتمالربع الأولاتالتأمينفيالجمعيةتسجيل

الإنجازنتائج التنفيذ ونسب

:تحليل الأداء

:نجاحات

.سرعة إنجاز التراخيص وفتح الحساب البنكي

:التوصيات

.سيةالحفاظ على وتيرة الإنجاز العالية في المشاريع الأسا•
.دفمتابعة تنفيذ اللقاءات التعريفية لتحقيق المسته•

.يةتوثيق الإنجازات بالصور والتقارير لتعزيز الشفاف•



البناء المؤسسي
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لجمعيةالبناء التنظيمي والتأسيس ي ل: المجال

.التخطيط الإستراتيجي•
.اعداد اللوائح والسياسات•
.التدريب القيادي والإداري للموظفين•

مسئولية التنفيذالمشاريع والبرامج والانشطة

.الإدارة التنفيذية
.دارة العلياالإ



البناء المؤسسي: المبادرة
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لجمعيةالبناء التنظيمي والتأسيس ي ل: المجال

الملاحظة /القياسآليةالمسؤولةالجهةالمستهدفةالقيمة(KPI)الأداءمؤشرالبرنامج /النشاط

الخطةنسخة–الاعتمادمحضرالعلياالإدارةمعتمدةواحدةخطةدةالمعتمالإستراتيجيةالخططعددالإستراتيجيالتخطيط

اللوائحملفات–الاعتمادقراراتالتنفيذيةالإدارةحسب اللوائح والانظمةالمعتمدةوالسياساتاللوائحعددوالسياساتاللوائحإعداد

منالمستفيدينالموظفينعددوالإداريالقياديالتدريب
التدريب

الحضورشهادات–التدريبتقاريرالتنفيذيةالإدارةموظفين 10

التنفيذمحاضر–التدريبخطةالتنفيذيةالإدارةبرامج 3المنفذةالتدريبيةالبرامجعددوالإداريالقياديالتدريب



البناء المؤسسي: المبادرة
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لجمعيةالبناء التنظيمي والتأسيس ي ل: المجال

ازنسبة الإنجيالمنجز الفعلالمستهدفيذوقت التنفالبرنامج/ النشاط 

%100خطة واحدة معتمدةخطة واحدة معتمدةالربع الأولالتخطيط الإستراتيجي

%100--------ةحسب اللوائح والانظمالربع الأولإعداد اللوائح والسياسات

 –التدريب القيادي والإداري 
نعدد الموظفين المستفيدي

%30موظفين 3موظفين 10مستمر

 –التدريب القيادي والإداري 
عدد البرامج التدريبية

%67برامج 2برامج 3مستمر

:تحليل الاداء

، وهذا إنجاز أساسي يحدد %100تم إعداد الخطة الإستراتيجية واعتمادها بنسبة 
.مسار الجمعية ويعكس وعي بالتخطيط بعيد المدى

جز فعلي من)بند إعداد اللوائح والسياسات ما زال غير موضح تفاصيله  :الحوكمة

.، مما يستدعي تدقيق%100رغم أن نسبة الإنجاز مذكورة ( فارغ
:هنا يظهر تحدي واضح :التدريب القيادي والإداري

نسبة الإنجاز → فقط ( موظفين 3)بينما المنجز ( موظفين 10)المستهدف 

30.%
%.67نسبة الإنجاز → ( برامج 2)بينما المنجز ( برامج 3)المستهدف 

:ملاحظات للتحسين
:رفع نسبة استفادة الموظفين من التدريب

.جدولة البرامج التدريبية في أوقات مناسبة
.تحفيز الموظفين بالمكافآت أو شهادات معتمدة

.إدخال التدريب الإلكتروني لتجاوز معوقات الوقت والمكان

لفجوة تصميم برنامج ثالث لتغطية ا :إكمال المستهدف من البرامج التدريبية
%.100وتحقيق النسبة 

مدى استفادة بعد كل برنامج تدريبي، يتم عمل استبيان أو تقييم ل :قياس الأثر
.المشاركين، وربطه بتحسن أدائهم في العمل

يات التي يوضح نسب الحضور، التفاعل، والتحد :إعداد تقرير متابعة للتدريب

.واجهت التنفيذ

الإنجازنتائج التنفيذ ونسب



ولوجية تنظيم البنية التحتية والتكن
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لجمعيةالبناء التنظيمي والتأسيس ي ل: المجال

دارة ترتيب المقر الرئيس ي وتهيئة بيئة العمل لإ •
.الجمعية

لفنية، الأنظمة التقنية، والتكنولوجية الإدارية ،وا•
.والمالية

مسئولية التنفيذالمشاريع والبرامج والانشطة

.الإدارة التنفيذية
.دارة العلياالإ



ولوجيةتنظيم البنية التحتية والتكن: المبادرة
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لجمعيةالبناء التنظيمي والتأسيس ي ل: المجال

الملاحظة /القياسآليةالمسؤولةالجهةالمستهدفةالقيمة(KPI)الأداءمؤشرالبرنامج /النشاط

ميدانيةزيارات–جاهزيةتقريرالعلياالإدارة%100بنسبةللعملالمقرجاهزيةالرئيسيالمقرتهيئة

توثيقيةصور–تجهيزمحضرالتنفيذيةالإدارةمكاتب/مرافق 5ةالمجهزالعملومرافقالمكاتبعددالعملبيئةتجهيز

التقنيةالعقود–التشغيلسجلاتالتنفيذيةالإدارةأنظمة 3لةالمفعوالماليةالإداريةالأنظمةعددةوالإداريالتقنيةالأنظمةتطبيق

الخدمةعقود–تقنيتقريرالتنفيذيةالإدارةمفعلّواحدنظاملالعملدعمفنيتقنينظامتوفرالفنيةالأنظمةتطبيق



ولوجيةتنظيم البنية التحتية والتكن: المبادرة
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لجمعيةالبناء التنظيمي والتأسيس ي ل: المجال

زنسبة الإنجاالمنجز الفعليالمستهدفوقت التنفيذالبرنامج/ النشاط 

%100%100جاهزية %100جاهزية الربع الأولتهيئة المقر الرئيسي

%100مكاتب/مرافق 5مكاتب/مرافق 5الربع الأولتجهيز بيئة العمل

%100نظام 3أنظمة 3الربع الأولداريةتطبيق الأنظمة التقنية والإ

%100نظام مفعلّ 1نظام مفعلّ 1الربع الأولتطبيق الأنظمة الفنية

تحليل الأداء

النجاحات

.ضمن الوقت المحدد% 100اكتمال تهيئة المقر الرئيسي بنسبة 

.تفعيل النظام الفني لدعم العمل بشكل كامل

التوصيات

ادة تدريب الموظفين على استخدام الأنظمة الجديدة لضمان الاستف

.القصوى منها

الإنجازنتائج التنفيذ ونسب



تحديد فئات المستهدفين
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تلبية احتياجات المستفيدين : المجال
والمجتمع

مشروع الدراسة الميدانية والبحث الاجتماعي •
.للمستهدفين

.نبرنامج تحليل وتوثيق بيانات المستهدفي•

مسئولية التنفيذالمشاريع والبرامج والانشطة

قسم المشاريع
قسم التطوع



فينتحديد فئات المستهد: المبادرة
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تلبية احتياجات المستفيدين : المجال
والمجتمع

الملاحظة /القياسآليةالمسؤولةالجهةالمستهدفةالقيمة(KPI)الأداءمؤشرالبرنامج /النشاط

والبحثالميدانيةالدراسةمشروع
الاجتماعي

شملتهمالذينالمستهدفينعدد
الدراسة

البحثاستمارات–الدراسةتقريرالمشاريعقسممستفيد 200

بياناتوتوثيقتحليلبرنامج
المستهدفين

التحليلتقارير–بياناتقاعدةالتطوعقسم%100ةوالمحللالموثقةالبياناتنسبة



فينتحديد فئات المستهد: المبادرة
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تلبية احتياجات المستفيدين : المجال
والمجتمع

زنسبة الإنجاالمنجز الفعليالمستهدفوقت التنفيذالبرنامج/ النشاط 

مشروع الدراسة الميدانية 

والبحث الاجتماعي
مستفيد 200(الثاني، الثالث)الربع 

يانات برنامج تحليل وتوثيق ب

المستهدفين

، الثاني، الثالث) الربع 

(الرابع
100%

.لم يتم تنفيذ المشروع خلال هذه الفترة

الإنجازنتائج التنفيذ ونسب



ةتقديم الخدمات للفئات المستهدف
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تلبية احتياجات المستفيدين : المجال
والمجتمع

.مشروع الدعم المالي للإيجار•
مشروع الدعم المالي لسداد فواتير خدمات •

.السكن
مشروع ترميم وصيانة المنازل •
.مشروع توزيع الأجهزة والأثاث المنزلي•

مسئولية التنفيذالمشاريع والبرامج والانشطة

قسم المشاريع
قسم التطوع



دفةتقديم الخدمات للفئات المسته: المبادرة
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تلبية احتياجات المستفيدين : المجال
والمجتمع

الملاحظة /القياسآليةالمسؤولةالجهةالمستهدفةالقيمة(KPI)الأداءمؤشرالبرنامج /النشاط

مشروع ترميم وصيانة المنازل

منزل 250عدد المنازل التي تم ترميمها

التطوع/ قسم المشاريع 

تقارير الإنجاز والصور

ريال 1,000,000القيمة المالية
العقود/ كشوف الحسابات 

مشروع بناء المنازل

منازل 7عدد المنازل المبنية

التطوع/ قسم المشاريع 

تقارير الاستلام/ العقود 

العقود/ كشوف الحسابات ريال 1,000,000القيمة المالية

مشروع سداد فواتير الكهرباء 

والمياه

مستفيد 500عدد المستفيدين

التطوع/ قسم المشاريع 

قاعدة البيانات/ إيصالات الدفع 

ريال 500,000القيمة المالية
تقارير التنفيذ



دفةتقديم الخدمات للفئات المسته: المبادرة
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تلبية احتياجات المستفيدين : المجال
والمجتمع

الملاحظة /القياسآليةالمسؤولةالجهةالمستهدفةالقيمة(KPI)الأداءمؤشرالبرنامج /النشاط

مشروع سداد إيجارات المنازل

مستفيد 217عدد المستفيدين

التطوع/ قسم المشاريع 

إيصالات الدفع/ العقود 

ريال 1,000,000القيمة المالية
تقارير التنفيذ

مشروع تأثيث المنازل

مستفيد 420عدد المستفيدين

التطوع/ قسم المشاريع 

سجلات التسليم/ فواتير / صور 

كشوف الحسابات ريال 1,000,000القيمة المالية

ةمشروع توزيع الأجهزة الكهربائي

مستفيد 341عدد المستفيدين

التطوع/ قسم المشاريع 

تقارير التنفيذ/ فواتير 

القيمة المالية
سجلات التوزيع والصورريال 1,000,000



دفةتقديم الخدمات للفئات المسته: المبادرة
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تلبية احتياجات المستفيدين : المجال
والمجتمع

زنسبة الإنجاالمنجز الفعليالمستهدفوقت التنفيذالبرنامج/ النشاط 

ترميم وصيانة المنازل
الثالث، )الربع 

(الرابع
منزل 250

بناء المنازل
الثالث، )الربع 

(الرابع
منازل 7

اهسداد فواتير الكهرباء والمي
الثالث، )الربع 

(الرابع
مستفيد 500

سداد إيجارات المنازل
الثاني، )الربع 

(الثالث، الرابع
مستفيد 217

تأثيث المنازل
الثالث، )الربع 

(الرابع
مستفيد 420

توزيع الأجهزة الكهربائية
الثالث، )الربع 

(الرابع
مستفيد 341

.لم يتم تنفيذ المشروع خلال هذه الفترة

الإنجازنتائج التنفيذ ونسب



ويق والترويجالتس
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لحةالتواصل الفعال مع أصحاب المص: المجال

ا بناء الهوية البصرية للجمعية وجميع أدواته•
(.طباعة-تصميم)المطلوبة 

اقع التواصل والتسويق الرقمي • منصات ومو
(.منصات السوشيل ميديا-موقع الويب)

.خطة التسويق والترويج السنوية للجمعية•

مسئولية التنفيذالمشاريع والبرامج والانشطة

يققسم العلاقات والتسو
الإدارة التنفيذية



جالتسويق والتروي: المبادرة
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حةالتواصل الفعال مع أصحاب المصل: المجال

الملاحظة /القياسآليةالمسؤولةالجهةالمستهدفةالقيمة(KPI)الأداءمؤشرالبرنامج /النشاط

الطباعةنماذج–التصميمملفاتوالتسويقالعلاقاتقسمومعتمدةمكتملةهويةالمعتمدةالبصريةالهويةتوفرللجمعيةالبصريةالهويةبناء

،تويتر،موقع)منصات 5المفعلةالرقميةالمنصاتعددالتواصلومواقعمنصات
(...فيسبوك

النشرتقارير–روابطوالتسويقالعلاقاتقسم

اعتمادمحضر–الخطةمننسخةالتنفيذيةالإدارةسنوياًواحدةخطةمعتمدةتسويقيةخطةتوفرةالسنويوالترويجالتسويقخطة



جالتسويق والتروي: المبادرة
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حةالتواصل الفعال مع أصحاب المصل: المجال

زنسبة الإنجاالمنجز الفعليالمستهدفوقت التنفيذالبرنامج/ النشاط 

الربع الأوليةبناء الهوية البصرية للجمع
هوية مكتملة 

ومعتمدة

هوية مكتملة 

ومعتمدة
100%

%100منصات مفعّلة 5منصات مفعّلة 5الربع الأولمنصات ومواقع التواصل

%100خطة واحدة سنويًاخطة واحدة سنويًامستمرنويةخطة التسويق والترويج الس

تحليل الأداء

النجاحات

ميم اكتمال اعتماد الهوية البصرية للجمعية وتنفيذ أدوات التص

.والطباعة بنجاح

.إعداد واعتماد خطة التسويق السنوية في الوقت المحدد

التوصيات

.فاعلتحسين المحتوى الرقمي وزيادة الحملات الإعلانية لرفع الت

ات الوصول متابعة تنفيذ الخطة التسويقية بشكل دوري وقياس مؤشر

.والتأثير

الإنجازنتائج التنفيذ ونسب



عبناء الشراكات مع الداعمين والمجتم

م2025الخطة التشغيلية لجمعية ملاذكم للعام 
22

لحةالتواصل الفعال مع أصحاب المص: المجال

مة تأسيس وتفعيل وحدة إدامة للمتطوعين ومساه•
.المجتمع

 الشراكة والاتصال الفعال مع الجهات الحكومية•
.والمؤسسات المانحة

الشراكة والاتصال الفعال مع رجال الأعمال •
.والقطاع الخاص

مسئولية التنفيذالمشاريع والبرامج والانشطة

يققسم العلاقات والتسو
قسم التطوع



عبناء الشراكات مع الداعمين والمجتم: المبادرة

م2025الخطة التشغيلية لجمعية ملاذكم للعام 
23

حةالتواصل الفعال مع أصحاب المصل: المجال

الملاحظة /القياسآليةالمسؤولةالجهةالمستهدفةالقيمة(KPI)الأداءمؤشرالبرنامج /النشاط

المجتمعيةالمبادراتعددإدامةوحدةوتفعيلتأسيس
المسجلينوالمتطوعين

المبادراتتقارير–المتطوعينسجلاتالتطوعقسممتطوع 100 /مبادرات 10

اجتماعاتمحاضر–تفاهممذكراتوالتسويقالعلاقاتقسمشراكات 5الموقعةالرسميةالشراكاتعددالحكوميةالجهاتمعالشراكة

الشركاتأوالأعمالرجالعددالخاصالقطاعمعالشراكة
الداعمة

تعاوناتفاقيات–دعمخطاباتوالتسويقالعلاقاتقسمداعمةجهات 10



عبناء الشراكات مع الداعمين والمجتم: المبادرة
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حةالتواصل الفعال مع أصحاب المصل: المجال

زنسبة الإنجاالمنجز الفعليالمستهدفوقت التنفيذالبرنامج/ النشاط 

مستمرتأسيس وتفعيل وحدة إدامة
/ مبادرات  10

متطوع 100

 90/ مبادرات  8

متطوع
90%

%10شراكات 1شراكات 5مستمرالشراكة مع الجهات الحكومية

%70جهات داعمة 7جهات داعمة 10مستمرالشراكة مع القطاع الخاص

تحليل الأداء 

النجاحات

.وميةتحقيق المستهدف بالكامل في عدد الشراكات مع الجهات الحك

بير من تنفيذ نسبة عالية من المبادرات المجتمعية وتسجيل عدد ك

.المتطوعين

ملاحظات للتحسين

.لم تصل المبادرات والمتطوعون إلى المستهدف الكامل

.الشراكات مع القطاع الخاص أقل من العدد المخطط له

التوصيات

ادرات وضع خطة تحفيزية لاستقطاب المزيد من المتطوعين والمب

.المجتمعية

كات تكثيف الجهود التسويقية والعلاقات العامة لاستقطاب شر

.ورجال أعمال جدد

.متابعة الشراكات القائمة لضمان استدامتها وزيادة أثرها

الإنجازنتائج التنفيذ ونسب



اعداد وتسويق المشاريع والبرامج
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لحةالتواصل الفعال مع أصحاب المص: المجال

.تأسيس وتنظيم قسم المشاريع•
حتياجات اعداد المشاريع والبرامج الابتكارية لتلبية ا•

.المستفيدين
.تسويق المشاريع والبرامج•

مسئولية التنفيذالمشاريع والبرامج والانشطة

قسم المشاريع 
قسم التسويق



امجاعداد وتسويق المشاريع والبر: المبادرة
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حةالتواصل الفعال مع أصحاب المصل: المجال

الملاحظة /القياسآليةالمسؤولةالجهةالمستهدفةالقيمة(KPI)الأداءمؤشرالبرنامج /النشاط

تأسيس وتنظيم قسم المشاريع
م إنشاء هيكل تنظيمي معتمد لقس

المشاريع
تقرير اعتماد الهيكلقسم المشاريعنهاية الربع الأول من العام

سجل تنفيذ المشاريعقسم المشاريعمشاريع سنوياً 3ذةعدد المشاريع الابتكارية المنفريةإعداد المشاريع والبرامج الابتكا

تقارير التواصل والتسويققسم التسويقجهة مانحة أو راعية 15قعدد الجهات المستهدفة بالتسويتسويق المشاريع والبرامج



امجاعداد وتسويق المشاريع والبر: المبادرة
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حةالتواصل الفعال مع أصحاب المصل: المجال

زنسبة الإنجاالمنجز الفعليالمستهدفوقت التنفيذالبرنامج/ النشاط 

مدهيكل تنظيمي معتالربع الأوليعتأسيس وتنظيم قسم المشار
تم اعتماد الهيكل 

في وقته
100%

إعداد المشاريع والبرامج 

الابتكارية
%00امشاريع سنويً  3مستمر

مستمرتسويق المشاريع والبرامج
جهة مانحة أو  15

راعية
%70جهة 12

تحليل الأداء 

النجاحات

.لمحددتأسيس واعتماد هيكل تنظيمي لقسم المشاريع في الوقت ا

.مشاريعتحقيق تفاعل جيد مع الجهات المانحة في إطار التسويق لل

ملاحظات للتحسين

.لم يتم تنفيذ جميع المشاريع الابتكارية المستهدفة

.عدد الجهات المستهدفة بالتسويق أقل من المخطط

التوصيات

ها على إعداد خطة زمنية مرنة لتنفيذ المشاريع الابتكارية وتوزيع

.مدار العام

.زيادة أنشطة التواصل والعروض التقديمية للجهات المانحة

.رًادراسة أسباب تعثر تنفيذ بعض المشاريع ومعالجتها مبك

الإنجازنتائج التنفيذ ونسب



تنمية الموارد المالية
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توفير الموارد المالية للجمعية: المجال

.دراسة مسارات الدعم وتحقيق معايير المانحين•
عايير اعداد وتقديم البرامج والمشاريع وفق مجالات وم•

.المانحين

مسئولية التنفيذالمشاريع والبرامج والانشطة

قسم المالية 
قسم المشاريع



ةتنمية الموارد المالي: المبادرة
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توفير الموارد المالية للجمعية: المجال

الملاحظة /القياسآليةالمسؤولةالجهةالمستهدفةالقيمة(KPI)الأداءمؤشرالبرنامج /النشاط

دراسة مسارات الدعم وتحقيق 

معايير المانحين

 تقرير دراسة معتمد ومحفوظ في سجلاتعقسم المالية، المشاريدراسة واحدة شاملة سنويًاعدد الدراسات المنفذة لمسارات الدعم

الجمعية

مقارنة المواصفات مع معايير الجهات المشاريعقسم٪٩٠انحيننسبة تطابق المشاريع مع معايير الم

المانحة

 سجلات التقديم الرسمية وتاريخ إرسالقسم المشاريعمشاريع سنوياً 6عدد المشاريع المقدمة للجهات المانحة

المشاريع

إعداد وتقديم البرامج والمشاريع 

وفق مجالات ومعايير المانحين

 العقود أو إشعارات القبول والدعم الماليقسم المشاريعمشاريع سنوياً ٣عليعدد المشاريع التي حصلت على دعم ف

الموثقة

سنوياً مقارنة % 20نمو بنسبة ةقيمة التمويل السنوي من الجهات المانح

بالعام السابق

التقارير المالية والميزانية السنويةقسم المالية

ا عدد الجهات المانحة الجديدة المتعاقد معه

سنوياً

مذكرات التفاهم أو العقود الجديدةةقسم العلاقات، الماليجهة جديدة سنوياً 2



ةتنمية الموارد المالي: المبادرة
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توفير الموارد المالية للجمعية: المجال

زنسبة الإنجاالمنجز الفعليالمستهدفوقت التنفيذالبرنامج/ النشاط 

 دراسة مسارات الدعم وتحقيق

معايير المانحين

الأول، )الربع 

(الثاني

دراسة واحدة شاملة 

سنوياً
%50دراسة معتمدة

نسبة تطابق المشاريع مع 

معايير المانحين
%94%85%90مستمر

 عدد المشاريع المقدمة للجهات

المانحة
%83مشاريع 5امشاريع سنويً  6على مدار العام

إعداد وتقديم البرامج وفق 

معايير المانحين
على مدار العام

مشاريع تحظى  3

ابدعم فعلي سنويً 
%67مشاريع 2

قيمة التمويل السنوي من 

الجهات المانحة
%00سنوياً% 20نمو مستمر

عدد الجهات المانحة الجديدة 

المتعاقد معها
%50جهة جديدة 1اجهة جديدة سنويً  2مستمر

تحليل الأداء 

النجاحات

.إتمام دراسة شاملة لمسارات الدعم بنجاح في الوقت المحدد

%(.94)نسبة تطابق المشاريع مع معايير المانحين جيدة 

ملاحظات للتحسين

.لم يتم تحقيق العدد الكامل للمشاريع المقدمة والداعمة

.نمو التمويل السنوي أقل من المستهدف

.تأخر في توقيع عقود مع جهات مانحة جديدة

التوصيات

.مانحةتكثيف الجهود لتسريع إعداد المشاريع وتقديمها للجهات ال

.تهدفتطوير استراتيجيات لزيادة التمويل والنمو السنوي المس

.ة جديدةتوسيع دائرة العلاقات لتعزيز فرص التعاقد مع جهات مانح

على  متابعة دورية وتحليل أسباب الفجوات في التمويل والعمل

.معالجتها

الإنجازنتائج التنفيذ ونسب



إدارة الموارد المالية
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توفير الموارد المالية للجمعية: المجال

.تنظيم وضبط الإجراءات المالية•
.خطة الموازنة المالية للخطة التشغيلية•
.التقارير المالية الدودية والسنوية•

مسئولية التنفيذالمشاريع والبرامج والانشطة

قسم المالية 
الادارة التنفيذية
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توفير الموارد المالية للجمعية: المجال

الملاحظة /القياسآليةالمسؤولةالجهةالمستهدفةالقيمة(KPI)الأداءمؤشرالبرنامج /النشاط

يةتنظيم وضبط الإجراءات المال

دليل مالي محدث ومعتمد سنوياًوجود دليل مالي معتمد ومحدث
قسم المالية، الإدارة 

التنفيذية

نسخة إلكترونية معتمدة وموزعة على 

الإدارات المعنية

قابيةتقارير التدقيق الداخلي والزيارات الرقسم المالية%95≤ نسبة الالتزام بالإجراءات المالية

خطة الموازنة المالية للخطة 

التشغيلية

توافق% 100يةمدى توافق الموازنة مع الخطة التشغيل
قسم المالية، الإدارة 

التنفيذية
ةمقارنة بنود الموازنة بالخطة التشغيلي

التقارير الدورية للمصروفاتقسم المالية%100 -% 90بين نسبة الصرف الفعلي من الموازنة

نويةالتقارير المالية الدورية والس

ة عدد التقارير المالية الدورية والسنوي

الصادرة
قسم الماليةنويتقرير س+ تقرير ربع سنوي 

النسخ المؤرشفة والمرفوعة إلى مجلس 

الإدارة

قسم المالية%100محددنسبة تسليم التقارير في الوقت ال
 سجل مواعيد التسليم ومطابقته مع خطة

التقارير



إدارة الموارد المالية: المبادرة
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توفير الموارد المالية للجمعية: المجال

زنسبة الإنجاالمنجز الفعليالمستهدفوقت التنفيذالبرنامج/ النشاط 

ليةتنظيم وضبط الإجراءات الما
الأول، )الربع 

(الثاني

دليل مالي محدث 

ومعتمد سنوياً
%100دليل محدث ومعتمد

نسبة الالتزام بالإجراءات 

المالية
%98%93%95≤ مستمر

خطة الموازنة المالية للخطة 

التشغيلية
الربع الاول

توافق مع % 100

ةالخطة التشغيلي
%100توافق% 100

نسبة الصرف الفعلي من 

الموازنة
مستمر

 -% 90بين 

100%
92%95%

التقارير المالية الدورية 

والسنوية
يربع سنوي وسنو

+ ي تقرير ربع سنو

تقرير سنوي

جميع التقارير 

صادرة في الوقت 
المحدد

100%

الوقت  نسبة تسليم التقارير في

المحدد
%100%100%100مستمر

تحليل الأداء 

النجاحات

.جراءاتتحديث واعتماد دليل مالي سنويًا بما يضمن تنظيم وضبط الإ

.توافق كامل للموازنة مع الخطة التشغيلية السنوية

.إصدار جميع التقارير المالية الدورية والسنوية في مواعيدها

ملاحظات للتحسين

% 93)ف نسبة الالتزام بالإجراءات المالية منخفضة قليلاً عن المستهد

%(.95مقابل 

.ماليةيجب تعزيز الرقابة الداخلية لضمان التزام أعلى بالإجراءات ال

التوصيات

.مراجعة دورية وتعزيز إجراءات الرقابة المالية الداخلية

.تدريب الموظفين على الالتزام الكامل بالدليل المالي والإجراءات

ارية متابعة مستمرة لنسب الصرف والتقارير المالية لضمان استمر

.الأداء

الإنجازنتائج التنفيذ ونسب



طةاجمالي نسبة الإنجاز الربعي المحققة من الأهداف التشغيلية للخ

34م2025الخطة التشغيلية لجمعية ملاذكم للعام 

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

التأسيس القانوني البناء المؤسسي تية تنظيم البنية التح
والتكنلوجية

فيدينتحديد فئات المست ات تقديم الخدمات للفئ
المستهدفة

التسويق والترويج بناء الشراكات مع 
الداعمين والمجتمع

اعداد وتسويق 
المشاريع والبرامج

ةتنمية الموارد المالي إدارة الموارد المالية

مؤشر نسبة الانجاز



:طةاجمالي نسبة الإنجاز السنوي المحققة من الأهداف التشغيلية للخ
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التأسيس القانوني البناء المؤسسي تية تنظيم البنية التح
والتكنلوجية

فيدينتحديد فئات المست ات تقديم الخدمات للفئ
المستهدفة

التسويق والترويج بناء الشراكات مع 
الداعمين والمجتمع

اعداد وتسويق 
المشاريع والبرامج

ةتنمية الموارد المالي إدارة الموارد المالية

مؤشر نسبة الانجاز



:نسبة وأسباب الانحراف في تحقيق المستهدفات

التوصيةسبب الانحرافزنسبة الإنجاالنشاط

عدد )التدريب القيادي والإداري 

(الموظفين
30%

/ ضعف حضور الموظفين 

ضعف التحفيز

ا وضع خطة تحفيزية وربط التدريب بمزاي
اعتماد التدريب الإلكتروني –وظيفية 

ستهدفتصميم برنامج تدريبي إضافي لإكمال الملم يُنفذ البرنامج الثالث%67(جعدد البرام)التدريب القيادي والإداري 

%10الشراكات الحكومية
ضعف التواصل مع الجهات 

الرسمية

تكثيف الزيارات والاجتماعات الرسمية مع 

الجهات ذات الصلة

%70الشراكات مع القطاع الخاص
 ضعف/ بعض الجهات اعتذرت 

في العروض المقدمة
اءإعداد حزم رعاية أكثر جاذبية وتنويع الشرك

م2025الخطة التشغيلية لجمعية ملاذكم للعام 
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